UCHWALA NR XXX1/246/2021
RADY GMINY PRZASNYSZ

z dnia 29 pazdziernika 2021 roku

w sprawie Regulaminu dostarczania wody i odprowadzania Sciekow
na terenie Gminy Przasnysz

Na podstawie art. 18 ust. 2 pkt 15 ustawy z dnia 8 marca 1990 r. o samorzadzie
gminnym (Dz. U. z 2021 r., poz. 1372 ze zm.) oraz art. 19 ust. 1 ustawy z dnia 7 czerwca
2001 r. o zbiorowym zaopatrzeniu w wod¢ 1 zbiorowym odprowadzaniu Sciekéw

(Dz. U. z 2020 r., poz. 2028), Rada Gminy Przasnysz uchwala, co nastgpuje:

§1.

Uchwala si¢ Regulamin dostarczania wody i odprowadzania sciekéw na terenic Gminy
Przasnysz stanowigcy zalacznik do uchwaty.

§2.

Traci moc uchwata nr 11/11/2018 Rady Gminy Przasnysz z dnia 7 grudnia 2018 r. w sprawie
regulaminu dostarczania wody i odprowadzania sciekéw na terenie Gminy Przasnysz.

§ 3.

Wykonanie uchwaly powierza si¢ Wojtowi Gminy Przasnysz.

§4.

Uchwata wchodzi w zycie po uptywie 14 dni od dnia ogtoszenia w Dzienniku Urzgdowym

Wojewodztwa Mazowieckiego.

PRZEWOIMICZACY
Rady Gmi rzasnysz

Dariu Jankowski



Zatacznik do uchwatly

Nr XXX1/246/2021

Rady Gminy Przasnysz

z dnia 29 pazdziernika 2021 roku

Regulamin dostarczania wody i odprowadzania Sciekow
na terenie Gminy Przasnysz

1
Postanowienia ogoélne

§1.

1. Regulamin okre$la prawa i obowiazki przedsi¢biorstwa wodociagowo-kanalizacyjnego na
terenie gminy Przasnysz oraz odbiorcow ustug w zakresie zbiorowego zaopatrzenia w
wode i zbiorowego odprowadzania Sciekow.

2. Postanowienia Regulaminu sa interpretowane i stosowane zgodnie z przepisami ustawy z
dnia 7 czerwca 2001 r. o zbiorowym zaopatrzeniu w wodg i zbiorowym odprowadzaniu
sciekow.

3. Przez zbiorowe zaopatrzenie w wodg i zbiorowe odprowadzanie sciekéw rozumie si¢
dziatalno$¢ przedsigebiorstwa polegajaca na ujmowaniu, uzdatnianiu i dostarczaniu wody
oraz odprowadzaniu $ciekéw na terenie gminy Przasnysz.

§ 2.

Ilekro¢ w Regulaminie uzywa si¢ okreslenia:

1)

2)

3)

4)

,Przedsiebiorstwo”, nalezy przez to rozumie¢ przedsigbiorstwo wodociggowo-
kanalizacyjne realizujace ustugi w zakresie zbiorowego  zaopatrzema w wodg
i zbiorowego odprowadzania sciekow.

Lustawa” | nalezy przez to rozumie¢ ustaw¢ z dnia 7 czerwca 2001 r. o zbiorowym
zaopatrzeniu w wodg¢ i zbiorowym odprowadzaniu sciekow.

,,Odbiorca”, to odbiorca ustug, ktéry korzysta z ustug wodociagowych w zakresie
zbiorowego zaopatrzenia w wodg 1 zbiorowego odprowadzania Sciekdw na podstawie
umowy zawartej z Przedsi¢biorstwem.

wodomierz dodatkowy — rozumie si¢ przez to przyrzad pomiarowy zainstalowany na
wewnetrznej instalacji wodociagowej w celu opomiarowania ilosci wody zuzytej
bezpowrotnie lub mierzacy ilos¢ wody pobranej z wlasnych uje¢ wody, zainstalowany
i utrzymywany na koszt odbiorcy ustug.

Rozdzial 2

Minimalny poziom ustug §wiadczonych przez przedsigbiorstwo wodociagowo-

kanalizacyjne w zakresie dostarczania wody i odprowadzania Sciekow

§ 3.



Przedsi¢biorstwo wodociagowo-kanalizacyjne ma obowiazek zapewnienia minimalnego
poziomu $wiadczonych ustug:

1)

2)

3)

4)
5)

6)

7)

N —

dostarczania do nieruchomosci wody o jakosci przeznaczonej do spozycia przez ludzi
w sposob ciagly 1 niezawodny.

zapewnienia w posiadanej sieci odpowiedniego ci$nienia wody o wielkoSci
wynikajacej z warunkow technicznych przytaczenia, o ci$nieniu umozliwiajacym
uzytkowanie wody nie mniejszym niz 0,05 MPa (0,5 bara) i1 nie wigkszym mz 0,6
MPa (6 bar6w), na wylocie zaworu gléwnego za wodomierzem glownym,
zapewnienia prawidtowej eksploatacji 1 naprawy urzadzen 1 przylaczy
wodociggowych i kanalizacyjnych bedacych w jego posiadaniu, za wyjatkiem
uszkodzen powstatych z winy odbiorcy.

zapewnienia ciaglosci i niezawodnosci dostaw wody i1 odprowadzania $ciekéw z /do
urzadzen wodociagowych i kanalizacyjnych.

instalowanie na wlasny koszt i utrzymania u Odbiorcy wodomierza gléwnego na
przylaczu wodociagowym.

dokonywania kontroli funkcjonowania wodomierzy gléwnych z wiasnej inicjatywy
i na wlasny koszt oraz wskutek pisemnej reklamacji Odbiorcy, z zastrzezeniem,
iz w przypadku stwierdzenia prawidlowego funkcjonowania wodomierza kosztami
obciaza si¢ Odbiorcg.

prowadzi¢ kontrolg jakosci wody przeznaczonej do spozycia.

Rozdzial 3

Warunki i tryb zawierania uméw z odbiorcami ustug

§ 4.

. Podpisanie umowy z Odbiorca nastepuje po uprzednim zlozeniu przez niego

pisemnego wniosku o zawarcie umowy, wraz z dokumentami niezb¢dnymi do jej
zawarcia.

Wraz z wnioskiem, osoba ubiegajaca si¢ o zawarcie umowy zobowigzana jest
przedstawi¢ Przedsiebiorstwu dokument okreslajacy aktualny stan prawny
przytaczonej nieruchomosci.

Jezeli z tresci tego dokumentu nie wynika tytul prawny osoby skladajacej wniosek do
wladania nieruchomoscia, jest ona zobowigzana przedtozy¢ dokument potwierdzajacy
ten tytul, z zastrzezeniem ust.4 oraz przepisdw odrgbnych.

Umowa moze zosta¢ zawarta z osoba, ktdra korzysta z nieruchomosci
o nieuregulowanym stanie prawnym po udokumentowaniu przez nia faktu korzystania
z przylaczonej nieruchomosci.

§5.

Umowy zawierane sg na czas okreslony lub nieokreslony.

. Umowa zawiera postanowienia okreslone w art.6 ust.3 ustawy oraz okresla

szczegolowe obowiazki stron, w tym zasady utrzymywania przylaczy oraz warunki
usuwania ich awarii.

. Umowa winna okresla¢ mozliwos¢ jej rozwigzania w przypadkach okreslonych

przepisami kodeksu cywilnego oraz art.§ ustawy i winna dopuszczac jej rozwiazanie
przez strony:



a) z zachowaniem okresu wypowiedzenia okreslonego w umowie,

b) w drodze porozumienia stron,

¢) w wyniku uptywu czasu, na ktéry zostata zawarta umowa.
Rozwiazanie lub wygasniecie umowy skutkuje zastosowaniem  przez
Przedsigbiorstwo sSrodkéw technicznych uniemozliwiajacych dalsze korzystanie
z ustug.
Zmiana warunkéw umowy nast¢puje w drodze aneksu do umowy sporzadzonego
w formie pisemnej. Nie wymaga zachowania formy pisemnej zmiana taryfy w czasie
obowiazywania umowy oraz zmiana adresu do korespondenc;i.

. Postanowienia uméw nie moga ogranicza¢ praw i obowigzkow stron wynikajacych
Z przepisoOw prawa powszechnie obowigzujgcego.

Rozdzial 4

Sposéb rozliczen w oparciu o ceny i stawki oplat ustalonych w taryfach

§6.

. Rozliczenia za zbiorowe zaopatrzenie w wodg¢ 1 zbiorowe odprowadzanie Sciekéw sg
prowadzone przez Przedsigbiorstwo z Odbiorca na podstawie okreslonych w taryfach
cen 1 stawek oplat oraz ilosci dostarczonej wody i ilosci odprowadzonych sciekdw.

. Ilos¢ wody dostarczonej do nieruchomosci ustala si¢ na podstawie wskazan
wodomierza gléwnego, a w przypadku jego braku w oparciu o przeci¢tne normy
zuzycia wody okreslone zgodnie z art. 27 ustawy.

. W przypadku awarii wodomierza stosuje si¢ przeci¢tne normy zuzycia wody,
wzglednie srednie zuzycie z ostatnich 3 miesigcy przed awaria.

. Ilos¢ odprowadzanych Sciekéw ustala si¢ jako réwng ilosci dostarczonej wody,
na podstawie odczytu wodomierza gtownego.

. W rozliczeniach ilosci odprowadzanych $ciekow ilo$¢ bezpowrotnie zuzytej wody
uwzglednia si¢ wylacznie w przypadkach, gdy wielko$¢ jej zuzycia na ten cel
ustalona jest na podstawie wodomierza dodatkowego zainstalowanego na koszt
Odbiorcy.

§7.

. Strony okreslaja w umowie okres obrachunkowy oraz skutki niedotrzymania terminu
zaplaty jak roOwniez sposob uniszczania optat.

. Odbiorca ustug placi naleznos¢ za dostarczong wod¢ 1 odprowadzane $cieki na
podstawie faktur wystawianych przez Przedsigbiorstwo.

. Whniesienie przez Odbiorce reklamacji nie wstrzymuje obowiazku uregulowania
naleznosci. :

. W przypadku nadplaty zalicza si¢ ja na poczet przysztych naleznosci lub na pisemne
zadanie odbiorcy zwraca si¢ ja w terminie 14 dni od dnia zlozenia wniosku w tej
sprawie.

. W przypadku zmiany cen i oplat ustalonych w taryfach, w okresie mi¢dzyodczytowym
rozliczenie nastepuje proporcjonalnie za okres obowigzywania starych i nowych oplat.

§8.



1. Przy rozliczeniach z odbiorcami, Przedsigbiorstwo obowigzane jest stosowac taryfe
zatwierdzong i ogloszona zgodnie z przepisami ustawy.

2. Wo4jt Gminy Przasnysz zamieszcza zatwierdzong taryfe albo tymczasowa taryfe
na stronie podmiotowej Biuletynu Informacji Publicznej Gminy Przasnysz.

3. Przedsi¢biorstwo wodociggowo-kanalizacyjne zamieszcza zatwierdzona taryfe albo
tymczasowa taryfe na swojej stronie internetowej a takze udostepnia ja w Urzedzie
Gminy Przasnysz.

4. Zmiana wysokosci oplat za wodg¢ 1 Scieki spowodowana wejsciem w zycie nowej
taryfy, nie wymaga zmiany umowy.

Rozdzial 5

Warunki przylaczania do sieci.

§9.

1. Przylaczenie nieruchomosci do sieci wodociggowej 1 kanalizacyjnej odbywa si¢ na
wniosek osoby posiadajace] tytul prawny do korzystania z tej nieruchomosci.
W uzasadnionych  przypadkach Przedsigbiorstwo moze wyrazi¢c zgod¢ na
przylaczenie  nieruchomosci  osobie, ktéra korzysta z  nieruchomosci
o nieuregulowanym stanie prawnym.

2. Whniosek o przytaczenie do sieci powinien zawierac:

1) oznaczenie wnioskodawcy,

2) rodzaj instalacjiiurzadzen odbiorczych,

3) okreslenie ilosci 0séb stale korzystajacych z wody,

4) okreslenie ilosci przewidywanego poboru wody 1 jej) przeznaczenia,

5) informacje okreslajace charakterystyke techniczna obiektu, do ktérego bedzie
dostarczana woda,

6) wskazanie. przewidywanej ilosci odprowadzanych Sciekow 1 ich rodzaju
(w przypadku dostawcow sciekow przemystowych, réwniez jakosci sciekéw
oraz zastosowanych lub planowanych do zastosowania urzadzen
podczyszczajacych),

7) proponowany termin rozpoczecia poboru wody i dostarczania Sciekow.

3. Do wniosku , o ktéorym mowa w ust.2, osoba ubiegajaca si¢ o przylaczenie do sieci
powinna zalaczy¢:

1) aktualna mapg sytuacyjna okreslajaca usytuowanie przylaczane)
nieruchomosci,

2) dokument potwierdzajacy tytul prawny do korzystania z nieruchomosci, ktorej
dotyczy wniosek, a w przypadku nieruchomosci o nieuregulowanym stanie
prawnym, opis statusu prawnego osoby w stosunku do nieruchomosci.

§ 10.

1. Po otrzymaniu wniosku Przedsigbiorstwo okresla warunki techniczne przylaczenia
nieruchomos$ci do posiadanej sieci lub uzasadnia odmow¢ wydania warunkow
w terminie:



2.

1) 21 dni, w przypadku budynkéw mieszkalnych jednorodzinnych, w tym
znajdujacych si¢ w zabudowie zagrodowej,
2) 45 dni, w pozostalych przypadkach ,
od dnia otrzymania prawidlowo wypelnionego wniosku wraz z kompletem
dokumentdw, zgodnie z przepisami ustawy.

Warunki techniczne przylaczenia powinny okresla¢ w szczegdlnosci:

1) miejsce i sposdb przylaczenia instalacji Odbiorcy do sieci wodociagowej i
kanalizacyjnej;

2) wymagania dotyczace miejsca zainstalowania wodomierza gléwnego i urzadzenia
pomiarowego liczacego ilo$¢ odprowadzanych sciekow;

3) maksymalne dobowe zaopatrzenie w wodg;

4) dopuszczalng ilos¢ 1 jakos¢ odprowadzanych sciekow;

5) procedure przytaczenia do sieci;

6) termin waznosci warunkow technicznych .

3. Warunki techniczne przylaczenia sa wazne przez okres 2 lat od daty wydania.

§11.

Przedsi¢gbiorstwo odmawia przylaczenia nieruchomosci do sieci, jezeli przylacze zostalo
wykonane bez uzyskania zgody Przedsigbiorstwa, badz zostalo wykonane niezgodnie
z wydanymi warunkami technicznymi.

§ 12.

Realizacj¢ budowy przytacza oraz studni wodomierzowej lub pomieszczenia przewidzianego
do lokalizacji wodomierza gldwnego zapewnia na wiasny koszt osoba ubiegajaca si¢
o przylaczenie nieruchomosci do sieci wodociagowe;.

Rozdzial 6
Warunki techniczne okreslajace mozliwosé¢ dost¢pu do ustug wodociagowo-
kanalizacyjnych.

§ 13.

. Potencjalni Odbiorcy ustug wodociagowych lub/i kanalizacyjnych moga uzyskaé

informacje dotyczace dostgpnosci tych ustug w siedzibie Przedsigbiorstwa.

Dostgp do ustug uwarunkowany jest technicznymi mozliwosciami istniejacych
urzadzen wodociagowych i urzadzen kanalizacyjnych, takimi jak: przepustowos¢,
zdolno$¢ produkcyjna, lokalizacja nieruchomosci, stan techniczny — urzadzen
wodociggowych i kanalizacyjnych.



Rozdzial 7

Sposéb dokonywania przez przedsi¢biorstwo wodociagowo-kanalizacyjne odbioru
wykonanego przylacza.

§ 14.

1. W ramach prac zwigzanych z odbiorem przylacza Przedsigbiorstwo dokonuje
sprawdzenia zgodnosci wykonanych prac z wydanymi warunkami technicznymi
przylaczenia do sieci wodociggowej lub kanalizacyjnej oraz projektem przytacza.

2. Odbiér dokonywany jest przed zasypaniem przylacza. Wszelkie odcinki przylacza
ulegajace czg¢sSciowemu zakryciu (tzw. prace zanikajace) nalezy zglaszaé
Przedsigbiorstwu przed zasypaniem.

§ 15.

1. Po pisemnym zgloszeniu gotowosci do odbioru przez osob¢ ubiegajaca si¢
o przylaczenie nieruchomosci do sieci, Przedsigbiorstwo uzgadnia termin odbioru, nie
dtuzszy niz 10 dni od dnia pisemnego zgloszenia.

2. Zgloszenie odbioru technicznego przylacza powinno zawiera¢ co najmnie;j:

1) dane osoby ubiegajacej si¢ o przylaczenie nieruchomosci do sieci i adres
przyltacza;

2) termin odbioru proponowany przez osobg¢ ubiegajaca si¢ o przylaczenie
nieruchomosci do sieci.

3. Protokét odbioru technicznego przytacza powinien zawiera¢ co najmniej:

1) dane techniczne charakteryzujace przedmiot odbioru (Srednica, material, dtugosc,
elementy uzbrojenia);
2) adres nieruchomosci , do ktérej wykonano przylaczenie;
3) rodzaj odprowadzanych $ciekéw do przylacza kanalizacyjnego;
4) sklad i podpisy cztonkow komisji dokonujacej odbioru.
4. Wykonane i odebrane przylacze, z wyjatkiem wodomierza gtéwnego pozostaje
wlasnoscig  Odbiorcy.

Rozdzial 8

Sposéb post¢gpowania w przypadku niedotrzymania ciaglo$ci uslug i odpowiednich
parametrow dostarczanej wody i wprowadzanych do sieci kanalizacyjnej Sciekow.

§ 16.

Przedsigbiorstwo  zobowigzane jest do udzielania Odbiorcom informacji dotyczacych
zaopatrzenia w wod¢ 1 odprowadzania sciekdéw, a w szczeg6lnosci dotyczacych  zaklocen w
tym zakresie 1 okreslenia potozenia zast¢pczych punktéw poboru wody przeznaczonej do
spozycia przez ludzi na terenie Gminy.



1.

2.

3.

§17.

W  przypadku planowanych przerw w dostawie wody lub utrudnieniu
w odprowadzaniu  Sciekéw powyzej 12 godzin, Przedsi¢biorstwo powinno
powiadomi¢ Odbiorcow z  wyprzedzeniem 36 godzinnym 1 zapewni¢ zastepczy
punkt poboru wody.

W przypadku nieplanowanego braku ciaglosci dostawy wody, Przedsi¢biorstwo
powinno powiadomi¢ Odbiorcéw niezwtocznie i w przypadku przerwy w dostawie
wody przekraczajacej 12 godzin, Przedsigbiorstwo ma obowigzek zapewni¢ zastepczy
punkt poboru wody.

W czasie trwania kleski lub sity wyzszej, szczegdlnie gdy doszlo do zanieczyszczenia
wody, Przedsigbiorstwo ma prawo wprowadzi¢ ograniczenia w konsumpcji wody
w granicach mozliwosci dystrybucji, po zawiadomieniu Odbiorcéw o tych
ograniczeniach. Nie zwalma to Przedsigbiorstwa o obowigzku zastosowania
wszelkich dostepnych sposobdéw dla ztagodzenia tych ucigzliwosci dla Odbiorcow.

§ 18.

Wstrzymanie lub ograniczenie dostawy wody moze nastapi¢ rowniez w przypadku:

1)
2)
3)
4)
3)
6)
7)
8)

S

1.

2.

3.

braku wody na ujeciu,

zanieczyszczenia wody na ujgciu w rozmiarze niebezpiecznym dla zdrowia,
potrzeby zwigkszenia doptywu wody do hydrantow przeciwpozarowych,

zaniku energii elektrycznej na ujgciu lub pompowniach,

koniecznosci usuwania awarii,

koniecznosci prowadzenia niezb¢dnych napraw urzadzen zaopatrzenia w wodg,
uszkodzenia instalacji grozacego niebezpieczenstwem,

wystapienia nadzwyczajnych zagrozen.

Rozdzial 9

tandardy obslugi odbiorcow uslug, w tym sposoby zalatwiania reklamacji oraz
wymiany informacji dotyczgcych w szczegélno$ci zaklécen w dostawie wody i
odprowadzaniu $ciekéw.

§ 19.

Przedsi¢biorstwo wodociaggowo-kanalizacyjne jest zobowiazane do udzielania
wszelkich istotnych informacji dotyczacych :

1) prawidlowego sposobu wykonywania przez odbiorcg ustug umowy o

zaopatrzenie w wodg¢ 1 odprowadzanie Sciekow;

2) warunkéw przylaczania do sieci wodociagowej 1 kanalizacyjne;;

3) wystepujacych zaklocen w dostawach wody lub w odprowadzaniu $ciekdéw;

4) wystepujacych awarii urzadzen wodociagowych i kanalizacyjnych;

5) planowanych przerw w Swiadczeniu ustug.
Przedsigbiorstwo udziela informacji za posrednictwem telefonu, faxu lub
elektronicznych srodkéw przekazu, bez zbednej zwtoki.
Jezeli prosba o udzielenie informacji zostala przedtozona na pismie, przedsigbiorstwo
wodociggowo-kanalizacyjne udziela odpowiedzi w tej samej formie, bez zbednej
zwloki, jednak nie dluzej niz w terminie 14 dni od otrzymania prosby, chyba,



7e osoba zwracajaca si¢ o udzielenie informacji wyraznie zaznaczyla, ze informacja
ma by¢ udzielona w jednej z form wskazanych w ust.2.

§ 20.

. Odbiorca ustug ma prawo zgtaszania reklamacji dotyczacych jakosci swiadczonych
ustug oraz wysokosci oplat za te ustugi.

. Reklamacje wnoszone sg przez zainteresowanego pisemnie w siedzibie
Przedsigbiorstwa lub listem poleconym.

Zgtoszenie reklamacyjne powinno zawierac:

1) dane reklamujacego;

2) przedmiot reklamacji;

3) przedstawienie okolicznosci uzasadniajacych reklamacjg;

4) numer i dat¢ umowy;

5) podpis Odbiorcy. .

. Przedsiebiorstwo rozpatruje reklamacje niezwlocznie, nie dtuzej jednak niz w ciagu
21 dni od daty ich wplywu. Termin ten moze ulec przedluzeniu, jezeli istnieje
koniecznos$é przeprowadzenia szczegotowego postgpowania wyjasniajacego.

. O sposobie zatatwienia reklamacji, Przedsi¢biorstwo zobowiazane jest zawiadomi¢
zainteresowanego pisemnie.

. Whiesienie przez Odbiorc¢ reklamacji nie wstrzymuje obowigzku uregulowania
naleznosci.

. Ekspertyze prawidlowego funkcjonowania wodomierza dokonuje Urzad Miar na
wniosek Odbiorcy.

. W przypadku niesprawnosci wodomierza potwierdzonej ekspertyza, reklamacji
podlega okres obrachunkowy bezposrednio poprzedzajacy okres, w ktorym
skierowano wodomierz do ekspertyzy i cz¢s¢ biezacego okresu rozliczeniowego do
daty wymiany wodomierza.

Rozdziat 10
Warunki dostarczania wody na cele przeciwpozarowe

§21.

. Woda do celéw przeciwpozarowych jest dostgpna z urzadzen wodociggowych
posiadanych przez Przedsigbiorstwo, a w szczegdlnosci z hydrantéw przeciwpozarowych
zainstalowanych na sieci wodociggowej.

. Uprawnionymi do poboru wody na cele przeciwpozarowe s3 jednostki Panstwowej
Strazy Pozarnej i Ochotniczej Strazy Pozarne;.

. Pobér wody na cele przeciwpozarowe nastgpuje z hydrantdw polozonych najblizej
miejsca pozaru.

. Przedsigbiorstwo prowadzi ewidencj¢ miejsc, z ktérych woda zostata pobrane na cele
pozarowe.

. Koszty wody zuzytej na cele przeciwpozarowe obciazajg gming.

PRZEWOPNICZACY
Rady Gmify Przasnysz

Dariugz Jankowski



